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1. 対象者 

国士舘大学に在籍している教職員・学生 

※退職した教職員、卒業・退学・除籍等で離籍となった学生は本サービスを利用できませ

ん。 

 

2. サービス内容 

個人の PC、タブレット、スマートフォンそれぞれ 5 台（最大 15 台）に対して、Microsoft 

365 Apps for enterprise（旧名称：Office365 ProPlus）のインストールが可能です。 

 

 

3. 利用申請 

本サービスを利用するに当たり、申請手続き等は必要ありません。 

  

4. 注意事項（必ずお読みください） 

 本サービス提供に関する補償等は一切ありません。自己責任で利用してください。 

 Microsoft 365 Apps for enterprise のインストールでは、インターネット上から大量のデ

ータ（1GB 程度）をダウンロードするため、高額な通信料が発生する場合があります。

Wi-Fi 環境やパケット定額サービスで実施してください。 

 動作不良を防ぐため、すでにインストールされている Microsoft 365 Apps for enterprise

以外の Office は、事前にアンインストールすることをお勧めします。なお、その際は

復元方法を確認してから実施してください。 

 事前に多要素認証の設定を完了している必要があります。 

  

Microsoft 365 Apps for enterprise とは？ 

クラウド版の Office のこと。30 日に一度インターネット経由でライセンス認証を行います。（オフラ

イン状態が続き、認証が完了しなかった場合は閲覧モードでしか利用できません。）自動でアップデー

トされ、最新版の Office のみ利用することができます。 
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5. お問い合わせ 

Microsoft 365 Apps for enterprise について不明な点がありましたら以下の Web サイトをご

確認ください。解決しない場合は日本マイクロソフトのサポート窓口へお問い合わせくだ

さい。 

 

 

6. PC へのインストール手順（参考） 

※ご利用の端末、ブラウザ、バージョンによって画面表示や手順が異なります。 

インストール手順について不明点がある場合は「5．お問い合わせ」をご参照ください。 

※管理者権限を持つユーザで操作を行ってください。 

 

 Kaede メールにログイン後、左上の をクリックします。 

 

 

Office 365 Education 

https://www.microsoft.com/ja-jp/education/products/office/ 

 

個人向けサポート窓口 : Windows 製品および Office 製品のサポート 

https://support.microsoft.com/ja-jp 

電話番号: 0120-54-2244 

受付時間：平日 9:00～18:00 、土曜日 10:00～18:00 

日曜日 10:00～18:00 (Office サポートはセットアップサポートのみ) 

(祝日、弊社指定休業日を除く) 



 
 

3 

 「Microsoft 365」をクリックします。 

 

 

 「インストールなど」をクリックします。 
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 「Microsoft 365 アプリをインストールする」をクリックします。 

 

 

 「Office のインストール」をクリックします。 
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 OfficeSetup.exe がダウンロードされるため、ダブルクリックして実行します。 

時間がかかる場合がありますので、この画面のままオンライン状態を維持して、しば

らく操作せずにお待ちください。 

 

 

 この画面が表示されたら、Microsoft 365 Apps for enterprise のインストールは完了です。

「閉じる(C)」をクリックして、終了してください。 
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 「ライセンス認証」を実施するために、今回インストールした Office ソフトの 1 つで

ある Word を開きます。※Excel や PowerPoint でも構いません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 「アカウントにサインインまたはアカウントを作成」をクリックします。 
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Office ライセンス認証画面が表示されるので、自身の Kaede メールアドレスとパスワ

ードを入力し、「サインイン」をクリックします。 

 

 

サインイン要求を承認画面が表示される場合があります。表示された場合は、Microsoft 

Authenticator アプリを起動して、画面の数字を入力します。 

※画面の数字は一例で毎回異なります。 
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「組織がデバイスを管理できるようにする」のチェックを外して「はい」をクリック

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※チェックを外さなかった場合「問題が発生しました」（エラーコード CAA50024）の画面

が表示されますが「続行」をクリックしてそのまま問題なく使用できます。 

 

 

設定は以上です。 

  

↑チェックを外すこと！ 
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7. 利用可能数が不足した場合 

インストールの上限が決まっているため、利用可能数が不足した場合はすでにインストー

ルしたいずれかの Microsoft 365 Apps for enterprise をサインアウトする必要があります。 

※サインアウトするとファイルの編集や新しいファイルの作成ができなくなります。 

 

 以下の Web サイトにアクセスします。 

https://portal.office.com/Account 

 

 「アプリとデバイス」をクリックします。 

 

 

 「デバイス」横の をクリックします。 
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 「サインアウト」をクリックします。 

 

 

 「サインアウト」をクリックします。 
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≪問合せについて≫ 

Microsoft 365 Apps for enterprise について不明な点がありましたら以下の Web サイトをご

確認ください。解決しない場合は日本マイクロソフトのサポート窓口へお問い合わせくだ

さい。 

 

 

 

Office 365 Education 

https://www.microsoft.com/ja-jp/education/products/office/ 

 

個人向けサポート窓口 : Windows 製品および Office 製品のサポート 

https://support.microsoft.com/ja-jp 

電話番号: 0120-54-2244 

受付時間：平日 9:00～18:00 、土曜日 10:00～18:00 

日曜日 10:00～18:00 (Office サポートはセットアップサポートのみ) 

(祝日、弊社指定休業日を除く) 


